
ANEXO 22 “FORMATO DE ENCUESTA ENVIADO A OPERADORES DEL PROGRAMA” 

 

ENTREVISTA PROMAC-CONANP 

 

Puesto     __________________________________________________ 

Tiempo trabajando en CONANP  __________ (años) 

Papel en el PROMAC   __________________________________________________ 

Tiempo involucrado en PROMAC  __________ (años) 

 

Estas entrevistas son un apoyo a los consultores que están haciendo una EVALUACIÓN DE CONSISTENCIA Y 

RESULTADOS DEL PROGRAMA DE CONSERVACIÓN DE MAÍZ CRIOLLO (PROMAC) y tiene como objetivo conocer 

la opinión de los distintos niveles de operadores del programa y así tener una idea más detallada de las 

partes fundamentales del funcionamiento del programa y emitir recomendaciones más precisas.  También, 

es una forma de retroalimentación de la ejecución del programa.  Por lo mismo, las respuestas se mantienen 

confidenciales y sólo se usan para hacer un análisis estadístico en función del nivel de operación del programa. 

 

La entrevista está dividida en seis secciones siguiendo el esquema de evaluación de la CONEVAL y busca 

encontrar aspectos que los evaluadores han encontrado como críticos.  Por lo mismo, también damos un 

espacio abierto al final para recibir opiniones que no hayan considerado los consultores por su 

desconocimiento de los detalles del programa. 

I. DISEÑO DEL PROGRAMA 

Estas preguntas están enfocadas a conocer la familiaridad del personal de la CONANP involucrado en el 

PROMAC en el diseño del programa.   

1. La CONANP ha tenido varias reuniones de planeación estratégica. ¿Ha participado en alguna de ellas? Sí__  

No__ 

2. Si la respuesta es afirmativa ¿A qué nivel? 

(1) Planeación estratégica de la CONANP 

(2) Planeación Estratégica del PROMAC 

(3) Reuniones de Evaluación o Análisis de programas de la CONANP 

(4) Reuniones de Evaluación o de Análisis del PROMAC 

(5) Otras 



__________________________________________________________________________________ 

 

3. ¿Qué nivel de conocimiento tiene de la Matriz de Indicadores de Resultados (MIR)? 

(1) No sabe 

(2) Conoce el Fin, sus indicadores y metas 

(3) Conoce el Propósito, sus indicadores y metas 

(4) Conoce los Componentes, sus indicadores y metas 

(5) Conoce las Actividades, sus indicadores y metas 

(6) Lo conoce ampliamente 

4. ¿tiene alguna propuesta de mejoramiento de la MIR? 

__________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________ 

 

5.  ¿Conoce las Fichas Técnicas de la MIR? Si _____ No _____ 

6.  Si la respuesta es afirmativa ¿Tiene alguna propuesta para mejorarla? 

__________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________ 

 

II. PLANEACIÓN Y ORIENTACIÓN A RESULTADOS 

Las siguientes preguntas están enfocadas a su percepción del diseño del programa y la orientación del 

programa a resultados. 

7. ¿Cuál es su percepción del diseño del programa, vertido principalmente en los Lineamientos y la Matriz de 

Resultados del PROMAC, en la ejecución del mismo y el cumplimiento de los objetivos de la CONANP? 

(1) Cumple parcialmente 

(2) Cumple a medias 

(3) Cumple casi perfectamente 

(4) Cumple perfectamente 



9.  Si usted no cree que cumple perfectamente, ¿Qué cree que pueda mejorarlo? 

_________________________________________________________________________________ 

_________________________________________________________________________________ 

 

III. COBERTURA Y FOCALIZACIÓN DEL PROGRAMA 

Las siguientes preguntas están relacionadas con la cobertura y la focalización del programa.  Los Apoyos del 

programa están enfocados a apoyar a personas físicas o morales involucrados en el cuidado de razas o 

variedades de maíz y sus parientes silvestres.  Los Anexos de los Lineamientos del PROMAC mencionan 44 razas 

o variedades de maíz de alto riesgo, 16 razas o variedades de maíz de bajo riesgo, 14 especies de tripsacum y 8 

especies de teocinte. 

10. ¿Se tiene una idea precisa del número de razas o variedades de maíz de alto y bajo riesgo o sus parientes 

silvestres en la Región Prioritaria de su adscripción? Si ___ No ____.  En caso afirmativo pasar a pregunta 13. 

11. En caso de respuesta negativa: ¿Cree que es factible conocerlo? Si ___ No ____ No se ____ 

12. En caso que considere que  es factible conocer el número de especies, ¿Cómo se podría llevar a cabo? 

__________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________ 

13. Independientemente de si respondió afirmativa o negativamente la pregunta 10, ¿Es factible aplicar 

recursos del PROMAC para todas las especies mencionadas en la introducción de esta sección con metas 

anuales en un mediano plazo? Si ____ No ____ No se ____ 

 

IV. OPERACIÓN DEL PROGRAMA 

Esta sección busca conocer el nivel de involucramiento de los distintos niveles del personal en la operación del 

programa, considerando que la base de la operación son los Lineamientos del programa. 

14.  La operación del programa se basa en 4 procesos principales.   ¿En su involucramiento en la operación del 

PROMAC, ha detectado algún problema en? 

(1) Proceso de convocatoria y recepción de solicitudes 

(2) Proceso de selección de beneficiarios 

(3) Distribución de los componentes 

(4) La ejecución de los proyectos 

(5) Otro, especifique _________________________________ 



15.  ¿Cree usted que se podría(n) mejorar la(s) deficiencia(s) que usted observó? Si ___  No ____ 

16. En caso afirmativo, ¿Cómo cree que se podría mejorar? 

__________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________ 

17.  ¿Ha habido algún cambio sustantivo en la operación del programa que ha mejorado la operación del 

mismo? 

(1) Proceso de convocatoria y recepción de solicitudes 

(2) Proceso de selección de beneficiarios 

(3) Distribución de los componentes 

(4) La ejecución de los proyectos 

(5) Otro, especifique _________________________________ 

18. En caso afirmativo, por favor, especifique en qué consistió el cambio y sus resultados 

__________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________ 

19.  ¿Ha existido algún problema en la transferencia de fondos, tanto a las oficinas regionales como a los 

beneficiarios? Si ____ No _____ No Se _____ 

20. En caso afirmativo, ¿cuál cree que fue la razón y cómo se subsanó esta deficiencia? 

__________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________ 

21.  ¿La información que se maneja para la administración del PROMAC usa un programa de cómputo que 

permite a las oficinas regionales actualizar y manejar información en tiempo real? Si ____ No _____ No Se 

_____ 

22. El programa de cómputo, ¿tiene incluido algún sistema de alarma para fechas límite de los procesos 

operativos? Si ____ No _____ No Se _____ 

 

V. PERCEPCIÓN DE LA POBLACIÓN ATENDIDA 

23. ¿Existe algún mecanismo para conocer la percepción de beneficiarios y no beneficiarios del grado de 

satisfacción del programa? Si ____ No _______  No Sé _______ 

24. En caso afirmativo, ¿Sabe cuáles son los resultados? Si ____ No _______  No Sé _______ 



25. ¿Considera que es importante conocer la percepción de beneficiarios y no beneficiarios de la satisfacción 

del programa? Si ____ No _______  No Sé _______ 

26. Si su respuesta fue afirmativa ¿En qué podría apoyar al programa?  

(1) Cumplimiento de las metas 

(2) Ampliación del programa 

(3) Sustentabilidad del programa 

(4) Sustentabilidad financiera del programa 

(5) Mejoramiento de la operación del programa 

(6) Otro, especifique ______________________________________________________ 

27. ¿Sabe si el programa cuenta con algún mecanismo de transparencia y rendición de cuentas? Si ____ No 

_______  No Sé _______ 

28. ¿Cree que tener un mecanismo de transparencia y rendición de cuentas, mejoraría el programa? Si ____ No 

_______  No Sé _______ 

29. Si su respuesta fue afirmativa ¿En qué podría mejorar el programa?  

(1) Cumplimiento de las metas 

(2) Ampliación del programa 

(3) Sustentabilidad del programa 

(4) Sustentabilidad financiera del programa 

(5) Mejoramiento de la operación del programa 

(6) Otro, especifique ______________________________________________________ 

 

VI.  RESULTADOS DEL PROGRAMA 

30. El PROMAC tiene dos años operando y ha habido resultados desde su inicio, ¿Cree que la forma que está 

operando está contribuyendo con los objetivos sectoriales y nacionales, mantenimiento de la 

agrobiodiversidad y el pool genético mundial? Si ____ No _______  No Sé _______ 

31.  Si la respuesta es negativa, ¿Por qué cree que no está contribuyendo? 

__________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________ 

 



VII.  RETROALIMENTACIÓN 

Si los consultores omitieron alguna parte del programa que es crítica, les solicitamos nos mencionen qué temas 

son críticos, porqué y cómo se podrían resolver, en caso de tener una propuesta. 

__________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________ 

_________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________ 

 

Muchas gracias por tu tiempo.  

 

 


